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Domyślnie dokumenty z KSeF można pobierać na podstawie roku i miesiąca. W przypadku pobierania większej liczby
dokumentów (np. powyżej 5000 w okresie miesiąca) zalecamy korzystanie z opcji pobierania „Data od/do”, dostępnej
po kliknięciu ikony ustawień (koło zębate).

Pobieranie dokumentów mniejszymi partiami, np. obejmującymi okres 5 dni, pozwala ograniczyć obciążenie systemu
KSeF oraz minimalizuje ryzyko przekroczenia limitów podczas pobierania danych.
Jeżeli pobranie dokumentów za dłuższy okres nie powiedzie się lub trwa zbyt długo, należy podzielić wybrany zakres
dat na kilka krótszych przedziałów i pobrać dokumenty etapami. Dzięki temu proces pobierania jest szybszy i bardziej
niezawodny.
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