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W KSeF numer NIP nabywcy jest traktowany jako kluczowa dana identyfikująca kontrahenta, dlatego nie można go po
prostu „poprawić” zwykłą korektą. W takiej sytuacji należy:

Wystawić fakturę korygującą „do zera” – czyli korektę, która zeruje wszystkie pozycje z pierwotnej faktury, taka
korekta powoduje, że pierwotny dokument zostaje w praktyce „wyzerowany”. Szczegółowy opis wystawienia
korekty „do zera” znajduje się tutaj:
https://www.fakturowo.pl/pomoc/korekta-faktury-do-zera
Następnie wystawić nową fakturę – już z poprawnym numerem NIP nabywcy i tymi samymi danymi
sprzedażowymi.

Natomiast jeśli NIP nabywcy jest poprawny, a zmieniają się wyłącznie dane opisowe (np. adres, nazwa, literówki),
wtedy nie ma potrzeby zerowania dokumentu. Wystarczy wystawić standardową fakturę korygującą, w której
poprawiają Państwo tylko te dane, opis znajduje się tutaj:
https://www.fakturowo.pl/pomoc/korygowanie-danych-nabywcy-w-ksef
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