Konta uzytkownikéw

Nasz program umozliwia administratorowi poprzez panel administracyjny dodawanie do swojego konta uzytkownikéw,
zarzgdzanie ich uprawnieniami oraz zalogowanie sie na konto danego uzytkownika (panel administracyjny jest
dostepny na stronie - Konto > Uzytkownicy). Ponadto mozliwe jest rowniez aby dostep do strony raportéw - Raporty -
byt zabezpieczony dodatkowym hastem (oprécz hasta logowania do konta uzytkownika), opis tej funkcji znajduje sie w
dziale pomocy.

Konto wspolne

Konto wspodlne to konto w ktérym wszystkie dokumenty wystawiane i zapisywane sg na jednym wspélnym koncie (dla
wszystkich kont prowadzona jest jedna wspodlna numeracja dokumentéw). Kazdy uzytkownik uzyskuje dostep do
jednego wspodlnego konta (przy uzyciu innego adresu email oraz hasta) i ma do niego ograniczone uprawnienia
(wszystkie mozliwe uprawnienia sg wymienione na stronie - Uprawnienia konta). Konta wspdlne wykorzystywane sg
gtéwnie przez firmy, ktére udzielajg dostepu do konta swoim pracownikom.

Konto indywidualne

Konto indywidualne to konto w ktérym wszystkie dokumenty wystawiane i zapisywane sg osobno dla kazdego
utworzonego konta (dla kazdego konta prowadzona jest odrebna numeracja dokumentow). Kazdy uzytkownik uzyskuje
dostep do wtasnego konta (przy uzyciu innego adresu email oraz hasta) i ma do niego petne uprawnienia. Konta
indywidualne wykorzystywane sg gtéwnie przez biura rachunkowe, ktére dajg dostep do programu swoim klientom.

Dostep dla ksiegowego

Istnieje mozliwo$¢ udzielenia petnego dostepu do swojego konta ksiegowemu (lub innemu uzytkownikowi). Aby
ksiegowy mogt uzyskaé dostep do naszego konta nalezy poprzez formularz znajdujacy sie na stronie - Konto > Udziel
dostep - wystaé mu zaproszenie. Nastepnie ksiegowy musi odebraé zaproszenie i klikng¢ znajdujacy sie w nim link
aktywacyjny. Jesli zaproszenie zostanie zaakceptowane, uzytkownik oraz ksiegowy otrzymajg wiadomosé z
potwierdzeniem. Po zaakceptowaniu zaproszenia ksiegowy bedzie miat peten dostep do konta uzytkownika, bedzie
mogt np. samodzielnie pobiera¢ lub wystawia¢ dokumenty w imieniu uzytkownika. Nalezy pamietaé, ze ksiegowy (lub
inny uzytkownikéw) po uzyskaniu dostepu do danego konta loguje sie na to konto poprzez panel administracyjny
dostepny na stronie - Konto > Uzytkownicy - opis logowania na tej stronie pomocy.

Logowanie ksiegowego

Po zaakceptowaniu zaproszenia ksiegowy powinien zalogowac sie najpierw na swoje konto, a nastepnie powinien
zalogowac sie na konto uzytkownika, ktory udzielit mu dostepu do konta - takie logowanie ksiegowy musi wykonaé
poprzez strone - Konto > http://www.fakturowo.pl/uzytkownicy

Opis logowania - https://www.fakturowo.pl/pomoc/logowanie-poprzez-panel-administracyjny

Przedtuzanie waznosci kont

Niezaleznie od rodzaju konta, kazde konto posiada swoj indywidualny abonament oraz indywidualng waznos¢ konta. W
przypadku kont wspdlnych powiadomienia o wygasnieciu waznosci konta wysytane sg na adres email konta
administratora (a nie na adres email uzytkownika). W przypadku kont indywidualnych powiadomienia o wygasnieciu
waznosci konta wysytane sg na adres email konta administratora (a nie na adres email konta uzytkownika).
Administrator ma mozliwo$¢ przedtuzania waznosci kont swoich uzytkownikow poprzez panel administracyjny
znajdujgcy sie na stronie - Konto > Uzytkownicy (ilo$¢ dni przedtuzanego abonament dla danego uzytkownika jest
odejmowana z abonamentu konta administratora). Uzytkownik moze rowniez samodzielnie przedtuzyé waznos¢
swojego konta. Na stronie pomocy - Pomoc > Waznos$¢ kont uzytkownikéw - zostat opisany sposéb przedtuzania
waznosci konta uzytkownika indywidualnego przez administratora.

Akceptacja dokumentow

W przypadku kont wspdlnych, jednym z uprawnien jakie administrator moze nadac¢ uzytkownikowi jest wymaganie
akceptacji dokumentéw, ktére wystawit dany uzytkownik. Po nadaniu tego uprawnienia wszystkie dokumenty, ktére
zostaty wystawione przez uzytkownika bedg wymagaty akceptacji. Dopoki dokument nie zostanie zaakceptowany przez
administratora to nie moze by¢ on pobrany przez uzytkownika. Wiecej informac;ji o tej funkcji znajduje sie na stronie -
Pomoc > Akceptacja dokumentow.
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