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Podczas logowania do panelu uzytkownika wprowadzony zostat dodatkowy system autoryzacji wykorzystujgcy
rozwigzanie Google reCAPTCHA. Dodatkowe zabezpieczenie ma na celu poprawe bezpieczenstwa oraz ochrone
przed nieuprawnionym dostepem do konta uzytkownika.

Jesli podczas logowania zostanie wykryty nietypowy ruch pochodzgcy z sieci komputerowej uzytkownika, to pojawi sie
dodatkowa strona uwierzytelniajgce majgca na celu sprawdzenie, czy to rzeczywiscie uzytkownik wysyta dane zgdania,
a nie robot/boot. Na stronie sprawdzajgcej pojawi sie komunikatem z prosbg o wykonanie prostego zadania
uwierzytelniajgcego (najczesciej jest to zaznaczenie pola - nie jestem robotem) - aby przej$¢ dalej nalezy wykonaé
zadanie sprawdzajgce. Po poprawnym wykonaniu zadania, komunikat zniknie, a uzytkownik uzyska dostep do konta.

Jesli nie widzisz strony uwierzytelniajgcej Google reCAPTCHA (przykfadowa strona jest widoczna ponizej) to wyprobuj
kolejno te kroki:

e Sprawdz, czy na Twoim komputerze nie ma aktywnych systeméw blokujgcych ruch (np. wtyczka Adblock) lub
innych systemow (np. zapory sieciowe), ktére uniemozliwiajg dziatanie Google reCAPTCHA - jesli takie system sg
zainstalowane to nalezy je wytgczy¢ na czas logowania;

e Sprawdz, czy na Twoim komputerze nie ma ztosliwego oprogramowania, czyli takiego, ktére mogto zainstalowaé¢
sie bez Twojej wiedzy. Niekiedy moze ono sprawia¢, ze Google wyswietla ten komunikat. Dowiedz sig, jak wykry¢ i
usungc¢ ztosliwe oprogramowanie;

e Skontaktuj sie z administratorem sieci. Jesli korzystasz ze wspdlnej sieci Wi-Fi, np. w szkole lub pracy,
zautomatyzowane zapytania moze wysyta¢ do Google inny komputer. Administrator sieci lub specjalista ds. IT
moze zlokalizowac i wytgczy¢ zrodio problemu;

e Zresetuj swoj modem lub router. Jesli Twojg siecig nie zarzadza administrator, samodzielnie zresetuj modem lub
router, by sprawdzi¢, czy to rozwigze problem.
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