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W serwisie Fakturowo.pl dostępna jest dedykowana strona - KSeF > Błędy KSeF - na której zapisywane są wszystkie
zdarzenia błędów związane z komunikacją z Krajowym Systemem e-Faktur.

W tym miejscu gromadzimy kompletne informacje dotyczące działania KSeF w Państwa koncie. Zapisy obejmują
zarówno błędy związane z sesjami KSeF, jak i problemy pojawiające się podczas wysyłania lub pobierania
dokumentów. Dzięki temu cała historia komunikacji z KSeF jest widoczna w jednym miejscu i nie wymaga
samodzielnego analizowania logów czy komunikatów technicznych.

Każdy zapis zawiera szczegóły zwrócone bezpośrednio przez API KSeF, w tym kody błędów oraz opisy, które
pozwalają szybko ustalić, co dokładnie się wydarzyło i na jakim etapie procesu. Ułatwia to bieżącą kontrolę nad
statusem dokumentów oraz szybkie reagowanie w przypadku problemów.

Dzięki stronie rejestrowaniu wszystkich zdarzeń użytkownik ma pełny wgląd w to, co dzieje się z fakturami
przesyłanymi do KSeF oraz z sesjami uwierzytelniania i wysyłki. Wszystko pozostaje pod kontrolą, a ewentualne
nieprawidłowości są jasno udokumentowane i łatwe do sprawdzenia w dowolnym momencie.

Opisy poszczególnych błędów można znaleźć w naszym dziale pomocy, poniżej przykładowe opisy błędów:

Błąd 403 w KSeF
Błąd 415 w KSeF
Błąd 9103 w KSeF
Błąd 21111 w KSeF
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