Btad KSeF - invalid root element workbook (kod 9101)

Btagd w KSeF ,invalid root element workbook (urn:schemas-microsoft-com:office:spreadsheet), kod 9101” oznacza, ze
do KSeF zostat wystany plik, ktory nie jest poprawnym plikiem XML autoryzacyjnym, tylko plik Excela albo cos, co
Excel ,dotknat”.

KSeF widzi w $rodku element workbook, czyli strukture typowg dla arkuszy Office, a nie dla pliku autoryzacyjnego
KSeF.

Najczestsze scenariusze z zycia:

— plik XML zostat otwarty w Excelu i zapisany ponownie

— zamiast XML wgrano plik .xIs albo .xIsx

— system (albo uzytkownik) zapisat XML ,jako arkusz”

— ktos$ zmienit rozszerzenie pliku, ale zawartos¢ pozostata excelowa

Co zrobi¢, zeby to naprawi¢:

Pobierz na nowo plik autoryzacyjny XML (wyzwanie) z formularza autoryzacji.

Nie otwieraj go w Excelu ani LibreOffice.

Podpisz go dokfadnie tak, jak zostat pobrany (Profil Zaufany lub podpis kwalifikowany).
Wgraj do KSeF/Fakturowo doktadnie ten podpisany plik XML.

Jesli chcesz sprawdzi¢ ,na szybko”, czy plik jest poprawny:

— otwdrz go w zwyktym edytorze tekstu

— pierwszy wiersz powinien zaczynac sie od <?xml ...?>

— nie powinno tam by¢ stéw typu Workbook, Worksheet, Office

W skrécie:

KSeF nie dostat XML-a, tylko Excela przebrany za XML.
Po ponownym pobraniu i podpisaniu pliku problem znika w 100% przypadkéw.
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