Btad KSeF - duplikat faktury w KSeF, kod 440

Btad 440 - duplikat faktury w KSeF - oznacza, ze faktura o podanym numerze zostata juz wczesniej poprawnie wystana
i przyjeta przez KSeF. System KSeF nie pozwala na ponowne przestanie dokumentu z tym samym numerem — kazda
faktura musi by¢ unikalna.

Najczestsza przyczyna
Wysytana jest ponownie faktura z numerem, ktéry juz istnieje w KSeF (np. ta sama faktura zostata wystana wczesniej
lub wystawiono inng fakture z identycznym numerem).

Co to oznacza w praktyce
Faktura nie zostanie przyjeta ponownie, poniewaz w KSeF juz istnieje dokument o tym numerze.

Co nalezy zrobi¢

¢ Nalezy upewnic¢ sie, ze numeracja faktur jest unikalna i nie powiela wczes$niejszych numeréw - numeracje mozna
zmieni¢ na stronie - Ustawienia > Numeracja

¢ W razie potrzeby nalezy zmieni¢ numer faktury (np. z 01/05/2026 na 01/05/2026/A) i wystaé fakture ponownie do
KSeF. UWAGA! Czesto po zmianiu numeru dokumentu, system KSeF wymaga odczekania chwili (np. 1 minuty)
przed ponownym wystaniem, zatem nalezy odczekaé chwile i ponownie wystaé¢ fakture do systemu KSeF.

o Wszystkie komunikaty btedéw zwigzane z KSeF sg widoczne na stronie: KSeF > Wystane oraz KSeF > Btedy
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