Btad KSeF - brak przypisanych uprawnien (kod 415)

Btad KSeF o kodzie 415 oznacza, ze podczas autoryzacji potgczenia system KSeF nie znalazt waznych uprawnien
przypisanych do osoby, ktéra podpisata plik autoryzacyjny. W praktyce oznacza to, ze podpis zostat ztozony przez
osobe, ktéra wedtug KSeF nie ma prawa reprezentowaé podmiotu o wskazanym numerze NIP. Jest to jeden z
najczesciej spotykanych btedéw na etapie pierwszej autoryzacji KSeF.

Najczestsza przyczyna btedu 415
Najczesciej btad pojawia sie wtedy, gdy plik autoryzacyjny zostat podpisany przez osobe, ktéra:

¢ nie widnieje w CEIDG jako witasciciel dziatalnosci,

¢ nie jest ujawniona w KRS jako osoba uprawniona do reprezentacji spofki,

e jest petnomocnikiem, wiceprezesem lub ksiegowa, ale nie ma zgtoszonych uprawnieh w KSeF,
¢ nie zostata wczesniej zgtoszona do KSeF na formularzu ZAW-FA.

KSeF bardzo rygorystycznie weryfikuje dane osoby podpisujacej. Sam fakt posiadania Profilu Zaufanego lub podpisu
kwalifikowanego nie wystarcza — kluczowe jest prawo do reprezentacji firmy.

Co nalezy zrobi¢, aby usung¢ btad
W pierwszej kolejnosci nalezy upewni¢ sie, ze plik autoryzacyjny podpisuje wiasciwa osoba.

¢ W przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej plik powinien podpisac¢ wiasciciel firmy, czyli osoba
widniejgca w CEIDG.

e W przypadku spotek i innych podmiotéw plik powinien podpisa¢ czionek zarzgdu lub inna osoba ujawniona w KRS
jako uprawniona do reprezentacji, zgodnie z zasadami reprezentacji spofki.

¢ Jezeli podpis ma sktadac inna osoba (np. ksiegowa, petnomocnik, pracownik biura rachunkowego), konieczne jest
wczesniejsze zgtoszenie jej do KSeF na formularzu ZAW-FA w urzedzie skarbowym.

Kolejnos¢ dziatan
Po upewnieniu sig, ze podpis sktada wiasciwa osoba, nalezy:

zalogowac sie do Aplikacji Podatnika KSeF profilem zaufanym osoby uprawnionej do reprezentaciji,
podpisac plik autoryzacyjny,

odczekac kilka minut, aby uprawnienia zostaty przetworzone po stronie KSeF,

ponowi¢ autoryzacje w Fakturowo.pl.

Jezeli autoryzacja byta wykonywana wczesniej kilkukrotnie nieprawidtowo, warto odczekaé chwile przed kolejng préba.

Czy to biad po stronie Fakturowo.pl

Nie. Kod 415 jest zwracany bezposrednio przez system KSeF i wynika z braku skutecznie nadanych uprawnienh po
stronie Ministerstwa Finanséw. Fakturowo.pl jedynie przekazuje komunikat otrzymany z KSeF.

Podsumowanie

Btad KSeF 415 oznacza, ze osoba podpisujgca plik autoryzacyjny nie ma prawa reprezentowac firmy lub nie zostata
wczesniej zgtoszona do KSeF. Aby go usungé, plik musi zostaé¢ podpisany przez wiasciciela firmy, cztonka zarzadu lub
osobe zgtoszong na formularzu ZAW-FA. W razie watpliwosci warto sprawdzi¢ dane reprezentacji w CEIDG lub KRS
przed ponowng probg autoryzacii.
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