Przelew od nieznanego kontrahenta

Prowadzisz firme i nagle na Twoim koncie pojawia sie przelew, ktérego sie nie spodziewales. Nie zgadza sie
nazwa, tytut nie méwi nic konkretnego, a Ty nie masz pojecia, za co te pienigdze. Czy musisz je ksiegowac?
Czy mozesz je wydac? A moze trzeba zgtosi¢ sprawe do urzedu? Zobacz, co zrobi¢ krok po kroku.

Nie wydawaj tych pieniedzy ,,w ciemno”

Jesli nie masz 100% pewnosci, od kogo jest przelew i czego dotyczy — wstrzymaj sie z jakimkolwiek dziataniem na tych
srodkach. Zdarza sie, ze to zwykta pomytka lub przelew testowy, ale czasem moze chodzi¢ o oszustwo lub prébe
wytudzenia faktury.

Sprobuj ustali¢ nadawce
Sprawdz doktadnie dane przelewu:

e nazwe i numer konta nadawcy,
tytut przelewu,

kwote,

date.

Nie masz zadnego tropu? Wyslij krotkg wiadomosé mailowg do klienta (jesli masz podejrzenie, ze to jego przelew) lub
zadzwon do banku z pytaniem o dalsze kroki w przypadku przelewu niezamoéwionego.
Czy trzeba to zaksiegowacé?
Nie od razu.
Jesli nie wiesz, skad pochodzi ptatnosé, nie powinno sie jej ksiegowac jako przychod, dopoki:
¢ nie masz dowodu (np. zamowienia, faktury, umowy),
¢ nie jestes$ pewien, ze pienigdze sg dla Ciebie.

W razie pomyiki, zaksiegowanie przelewu moze skutkowa¢ nadmiernym opodatkowaniem i koniecznoscig korekt.

Co moéwi prawo?

Jesli po kilku dniach nadal nie masz informacji, a kwota nie jest Twoim dochodem — traktuj to jako Swiadczenie
nienalezne (art. 410 Kodeksu cywilnego). W takim przypadku:

¢ nie powiniene$ tego ksiegowac jako przychdd,

e mozesz poprosi¢ bank o pomoc w zwrocie (czasem majg tryb reklamacyjny),

e mozesz przechowac pienigdze na subkoncie do czasu wyjasnienia sprawy.
Czy trzeba zglosi¢ to do urzedu skarbowego?

Nie od razu. Jesli ustalisz, ze to nie Twoje pienigdze i planujesz ich nie ksiegowac — nie ma potrzeby zgtaszania
niczego. Ale jesli zdecydujesz sie pienigdze zatrzymacé (bo np. klient potwierdzit, ze to zaptata) — wtedy musisz
wystawic¢ fakture lub rachunek i zaksiegowaé przychdd w dacie wptywu sSrodkéw.

Co, jesli nie uda sie ustali¢ nadawcy?

Jesli przez 3—6 miesiecy nikt nie zgtasza sie po pienigdze, a bank nie jest w stanie ich zwréci¢ — teoretycznie mozesz
potraktowac je jako $wiadczenie bez podstawy prawnej i ujg¢ jako przychdd. Ale: Najlepiej skonsultowac to z
ksiegowym — kazda sytuacja moze mie¢ inne tto prawne lub podatkowe.

Podsumowanie: co robi¢ krok po kroku?
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Nie wydawaj srodkéw bez potwierdzenia zrédta

Sprawdz dane przelewu — moze to zalegta ptatno$c¢ lub biad klienta
Nie ksieguj pochopnie — moze to prowadzi¢ do btedéw podatkowych
Skontaktuj sie z bankiem — by¢ moze majg $ciezke zwrotu
Zachowaj korespondencje i notatki — przyda sie przy kontroli

A co, jesli to ktos robi testowe przelewy?

Zdarza sig, ze cyberprzestepcy wykonujg drobne przelewy ,testowe”, by sprawdzi¢, czy dane konto jest aktywne. Jesli
zauwazysz dziwne, symboliczne przelewy (np. 1 grosz) — zgtos to do banku. Nie odpowiadaj na wiadomosci SMS lub
maile, ktére pojawig sie pdzniej z prosbg o ,potwierdzenie danych”.
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