Obrona przed oszustwami fakturowymi

Wystawianie i optacanie faktur to codziennos$¢ w kazdej firmie. Niestety, to rowniez pole dziatania dla
oszustow. Przestepcy coraz czesciej podszywaja sie pod kontrahentéw lub witamuja sie do skrzynek e-mail, by
wysyltac falszywe faktury. Skutki moga by¢ bardzo kosztowne — od utraty pieniedzy po odpowiedzialnos¢
karng lub podatkowa. Dlatego warto wiedzie¢, jak rozpozna¢ probe oszustwa i jak sie przed nig bronié.

Najczestsze typy oszustw fakturowych

e Fatszywe faktury od znanych firm - Przestepcy wysytajg faktury tudzaco podobne do tych, ktére wystawia znany
kontrahent. Zmieniony jest tylko numer konta bankowego. Czesto takie wiadomosci przychodzg z adreséw e-mail,
ktére wygladajg bardzo podobnie do oryginalnych.

e Wiamanie na skrzynke e-mail - Hakerzy przejmujg dostep do skrzynki jednego z kontrahentéw, a nastepnie
modyfikujg przesytane faktury lub dosytajg wtasne — ze zmienionymi danymi do przelewu.

¢ Fikcyjni dostawcy lub zamdwienia - Czasem oszusci tworzg catkowicie fikcyjne faktury — nie ma Zzadnej umowy,
dostawy czy kontaktu z dang firma, a faktura trafia do dziatu ksiegowosci z nadziejg, ze ktos jej nie sprawdzi i jg
zaptaci.

Jak chroni¢ firme przed oszustwami fakturowymi?

o Weryfikuj kazdg zmiane numeru konta - Zanim zaptacisz fakture z nowym numerem rachunku — zawsze potwierdz
zmiane telefonicznie lub przez znany, oficjalny kontakt (nie przez maila z tej samej wiadomo$ci).

¢ Szkol pracownikow ksiegowosci - Osoby odpowiedzialne za faktury powinny zna¢ najnowsze metody oszustow i
wiedzie¢, na co zwracac¢ uwage. Czasem wystarczy chwila nieuwagi.

¢ \Wdroz podwdjng autoryzacje ptatnosci - System zatwierdzania przelewdw przez dwdch pracownikdw zmniejsza
ryzyko btedu lub celowego dziatania.

e Korzystaj z bezpiecznych skrzynek pocztowych - Uzywaj firmowej poczty z wtgczong autoryzacjg dwuetapowa.
Regularnie zmieniaj hasta i unikaj otwierania zatgcznikdéw z nieznanych zrodet.

e Sprawdzaj dane kontrahenta w bazach publicznych - Zanim zaptacisz fakture — upewnij sie, ze NIP, REGON i
dane konta bankowego zgadzajg sie z informacjami w bazie CEIDG, GUS lub wykazie VAT (tzw. biata lista).

e Zgtaszaj podejrzane sytuacje - Jesli otrzymates$ podejrzang fakture — zgtos to do kontrahenta, a jesli doszto do
przestepstwa — niezwtocznie poinformuj policje i bank.

Kiedy warto skorzysta¢ z e-fakturowania?

Systemy takie jak KSeF (Krajowy System e-Faktur) wprowadzajg dodatkowy poziom bezpieczenstwa. Dzieki centralnej
rejestracji i weryfikacji dokumentéw ograniczajg mozliwos¢ podszywania sie pod inne firmy. Cho¢ nie eliminujg
wszystkich zagrozen, to znaczgco zmniejszajg ich skale.

Podsumowanie

Oszustwa fakturowe to realne zagrozenie, ktére moze dotknaé kazdg firme — duzg i matg. Warto wdrozy¢ konkretne
procedury bezpieczenstwa, szkoli¢ pracownikow i korzysta¢ z nowoczesnych rozwigzan takich jak KSeF czy
autoryzacja ptatnosci. W tym wypadku ostroznosé zawsze sie optaca.
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