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Podatnik, ktéry prowadzi sprzedaz przy uzyciu kasy fiskalnej, musi sie liczy¢ z koniecznoscig prowadzenia
dodatkowych ewidenciji. Pierwsza dotyczy zwrotéw i reklamacji. Druga - oczywistych pomytek. Jak wyglgda kwestia
korekty sprzedazy na kasie fiskalnej? Mowa o przypadku nieco bardziej skomplikowanym, niz sprzedaz
dokumentowana fakturg, przy ktorej raczej nie ma watpliwosci odnosnie sposobu jej korygowania. Z kolei w momencie
prowadzenia ewidencji za pomoca kasy fiskalnej ta sprawa bywa nieco bardziej skomplikowana.

Korekta sprzedazy na kasie fiskalnej - gdzie szukaé¢ informacji?

Szczegoly dotyczgce ewidencjonowania zwrotéw i reklamacji zostaty okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Finansow w
sprawie kas rejestrujgcych. To z dnia 29 kwietnia 2019 roku uwzglednia kasy on-line. Jednak niezaleznie od rodzaju
kasy fiskalnej, zasady dotyczgce korekty sprzedazy sg takie same.

Zwroty i reklamacje

Zgodnie z § 3 ust. 3 tego rozporzadzenia (Dz.U. 2019 poz. 816), zwroty towardw i uznane reklamacje towaréw i ustug,
ktore skutkujg zwrotem catosci albo czesci naleznosci (zaptaty) z tytutu sprzedazy, ujmuje sie w odrebnej ewidenc;ji
zawierajgcej dokladnie siedem elementéw. Ewidencja musi zawiera¢ date sprzedazy, a takze nazwe towaru lub ustugi,
ktéra pozwala na jednoznaczng ich identyfikacje i ewentualnie opis towaru lub ustugi stanowigcy rozwiniecie tej nazwy.
Wazny jest rowniez termin dokonania zwrotu towaru lub reklamacji towaru lub ustugi oraz dokument potwierdzajgcy
dokonanie sprzedazy. Istotna jest ponadto wartos¢ brutto zwracanego towaru lub wartosc brutto towaru lub ustugi
bedacych przedmiotem reklamacji oraz wysokos¢ podatku naleznego - w przypadku zwrotu catosci naleznosci z tytutu
sprzedazy. Prowadzgc ewidencje nalezy zwrdci¢ uwage réwniez na zwracang kwote (brutto) oraz odpowiadajgcy jej
wysoko$¢ podatku naleznego - w przypadku zwrotu czesci naleznosci z tytutu sprzedazy. Istotny jest tez protokét
przyjecia zwrotu towaru lub reklamacji towaru lub ustugi, podpisany przez sprzedawce i nabywce. Wszystkie
wymienione tu dane i dokumenty sg niezbedne do tego, by mozna byto sporzadzi¢ prawidtowg ewidencje korekt.
Konieczny jest oczywiscie paragon bgadz inny dokument potwierdzajgcy dokonanie sprzedazy - bez tego prawidtowa
ewidencja nie jest mozliwa! Przy okazji warto zauwazy¢, ze zaréwno sama ewidencja zwrotu czy reklamaciji, jak i
protokdt, nie muszg zawiera¢ danych nabywcy. Wystarczy, ze klient podpisze sie na protokole.

Oczywiste pomytki

Zgodnie z §3 ust. 4 wyzej wymienionego rozporzadzenia, w ewidencji oczywistych pomylek muszg sie znalez¢ wartosé
brutto i warto$¢ podatku naleznego btednie zaewidencjonowanej sprzedazy, opis okolicznosci i przyczyny
popetnionego btedu oraz oryginat paragonu fiskalnego. Uzytkownik kasy ma obowigzek skorygowaé warto$¢ obrotu i
podatku, ktore widniejg na raporcie miesiecznym, z kolei na kasie fiskalnej - zaewidencjonowaé ponownie prawidiowg
sprzedaz. Wytyczne te zawiera zapis §3 ust. 5 tego rozporzadzenia.
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